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Side 2

Generelt om botilbud og målgruppe

Lovgrundlag
Orion er et socialpsykiatrisk bo- og rehabiliteringstilbud i Den Sociale Virk-
somhed under Region Hovedstaden, og drives efter servicelovens §§ 107, 
108 og 104, med indsatser efter §§ 83 og 85.

Kerneydelse 

Orion er et sted, hvor man for en kortere eller længere periode, kan finde 
eller skabe sig et hjem, og hvor man kan mærke, at man er et værdifuldt 
menneske. Her skal betydningsfulde relationer, kunne opstå.
I Orion har vi tiltro til, at alle har mulighed for at komme sig. Vi skal bidrage 
til, at man kan leve et selvstændigt liv på egne præmisser, og vi skal 
hjælpe med det, der er brug for. Vi skal sammen forsøge at finde veje til 
ønskede forandringer; også veje der kan føre ud af Orion. Orion skal 
skabe muligheder for samvær, fællesskaber og aktiviteter, der kan give 
livskvalitet og inspirere den enkelte. 

I Orion skal der være plads til, at mennesker i perioder kan have det rigtig 
svært, og når situationerne er vanskelige, skal vi blive ved med at prøve at 
finde veje til dialog og samvær.

Orion arbejder ud fra værdigrundlaget: 
• At have noget fagligt og menneskeligt at byde på
• At være der, når der er brug for det 
• At kunne opføre sig ordentligt 
• At være et "Mulighedernes hus"

Adresse og 
beliggenhed

Orion Bo- og rehabiliteringstilbud
Københavnsvej 33
3400 Hillerød
Tlf. 3861 9530

Indretning 
og faciliteter

I Hillerød er boligerne fordelt på Planetstien 1 og 2 samt i Hostel. 

Planetstien 1 og 2 består af henholdsvis 12 og 16 selvstændige §§ 107- og 
108-boliger á ca. 50 m2 alle med egen indgang, køkken, bad og privat 
gårdhave. Boligerne er umøblerede, og ligger tæt på Kulturhuset og Café 
Orion. Både til Planetstien 1 og 2 er knyttet et fællesrum med tv-stue, køk-
ken og vaskeri, ligesom der er fælles gårdhavemiljøer. 

Hostel består af 6 selvstændige § 107-boliger på ca. 20 m2 med eget bad 
og toilet. Boligerne er umøblerede, og vender ud mod en fælles opholds-
stue, med køkkenfaciliteter og adgang til vaskeri. Hostel er beliggende i 
umiddelbar forbindelse med Kulturhuset, Café Orion, og det gårdmiljø som 
findes her. 
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Orions Kulturhus er base for en bred vifte af aktiviteter og muligheder for 
samvær. I Kulturhusets café har beboere, dagbrugere og medarbejdere 
mulighed for at spise sammen. I tilknytning til Kulturhuset findes musikrum 
og værksted. Kulturhusets tilbud er en integreret del, af det botilbud man 
har, når man bor i Orion. Kulturhuset tilbyder desuden dagtilbudspladser til 
mennesker, der bor udenfor Orion.

Generelt om 
målgruppen

Orions målgruppe er voksne mennesker (fra 18 år) med særligt komplekse 
og svære psykosociale vanskeligheder, ofte på baggrund af traumer. 
Mange i målgruppen er samtidigt rusmiddelsbrugere (stof og/eller alkohol), 
og har til tider voldsomme reaktionsmønstre. En del beboere har en dom til 
behandling.

Mennesker, der visiteres til Orion, vil næsten altid have behov for en ved-
holdende og langvarig indsats for at opbygge den tillid, der skal til for, at 
samarbejdet kan komme til at fungere, og give mulighed for ønsket udvik-
ling. 

Dette kan være konsekvensen af traumatisk baggrund, vanskelige livsvil-
kår, mange og tidlige relationelle brud, overgreb og misbrug. Erfaringer 
med socialt udsatte positioner, fx etnisk minoritetsbaggrund, hjemløshed 
eller prostitution, kan have ledt til overlevelsesstrategier, som har medført 
nye problemer, f.eks. rusmiddelbrug og kriminalisering. Mange vil derfor 
have erfaringer med indespærring, anbringelser og tvangsindlæggelser. 
De fleste er udredt og diagnosticeret inden for det psykotiske felt eller med 
personlighedsforstyrrelser, og ofte kombineret med en diagnose på bag-
grund af rusmiddelbrug (dobbeltdiagnose) samt dom til behandling.

Faglige til-
gange og 
metoder

Orion har tradition for at arbejde fagligt og metodisk med afsæt i systemisk 
og narrativ metode. Vores udgangspunkt er, at vi sammen skaber den vir-
kelighed, vi lever i, i interaktion med vores omverden. Vores opgave er at 
samarbejde med beboeren om at finde veje til at være i verden på, og 
sammen skabe rammer, som understøtter udvikling. 
Dette fordrer stort fokus på det relationelle og på evnen til at reflektere, 
hvilket vi søger at udvikle gennem en bevidst dialogisk praksis, inspireret 
af Åben Dialog-tilgangen. 

Vi har særligt fokus på 3 nedenstående områder.

Recovery-orienteret rehabilitering
Orions udgangspunkt er, at alle mennesker kan komme sig og få et me-
ningsfuldt liv med bedst mulig aktivitet og deltagelse, mestring og livskvali-
tet. 
I Orion bidrager vi til den enkeltes recovery-proces med en rehabiliterende 
tilgang, som sikrer, at indsatsen bygger på menneskets egne perspektiver 
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og hele livssituation, og også en opmærksomhed på, at det at komme sig, 
kan og skal se meget forskelligt ud for den enkelte. 

Traumebevidst tilgang
Vi tager afsæt i principper for traumebevidst tilgang, dvs. vi arbejder for at 
opbygge tillid og tryghed sammen med den enkelte, så han eller hun får et 
roligere nervesystem, føler sig tryg, ved at give udtryk for egne perspekti-
ver og behov, og på sigt kan opnå en oplevelse af kontrol, ejerskab og me-
string. 
Vi arbejder målrettet med konflikthåndtering og forebyggelse af vold bl.a. 
med udgangspunkt i Durewall-metoden - Nænsomt Nødværge og gennem 
opmærksomhed på de fysiske rammers betydning. 

Indsats i forhold til rusmiddelbrug, herunder skadesreduktion
Mange i Orion målgruppe er rusmiddelbrugere, og har et problematisk for-
brug og/eller misbrug. 
Vores udgangspunkt er at møde den enkelte, hvor han eller hun er. Vi un-
derstøtter aktivt den enkeltes motivation og ejerskab i forhold til forandring, 
bakker op om at indlede og fastholde medicinsk og social misbrugsbe-
handling, men vi rummer også dem, der fortsætter deres rusmiddelbrug. 
Indsatsen for at støtte den enkelte fokuserer her på skadesreduktion, på at 
begrænse de fysiske, psykiske og sociale skader, som rusmiddelbrugen 
medfører. Skadesreduktion er ikke i modsætning til en recoveryorienteret 
tilgang, men kan være vigtige første skridt. 

Hvad kende-
tegner til-
buddet

Orion har en tværfagligt sammensat medarbejdergruppe, bl.a. bestående 
af pædagoger, social- og sundhedsassistenter, sygeplejersker, ergotera-
peuter og socialrådgivere, ligesom der er medarbejdere med egne levede 
erfaringer både med sindslidelse og rusmiddelbrug. 
Relationsmedarbejderne er organiseret i 3 teams. Til hvert team er også 
knyttet en sygeplejekonsulent og en rehabiliteringsleder. 
Orion er døgndækket med vågne medarbejdere om natten, så beboerne 
altid kan komme i kontakt med en medarbejder.
Orion prioriterer en normering som understøtter at aktiviteter også kan fo-
regå aften og weekend. Her lægges vægt på samvær og aktivitetstilbud 
lige fra brætspil, tøjreparation, NADA-Café, naturoplevelser med shelter-
overnatning, sang og musik, mad på bål eller ture i biografen eller til fod-
boldkamp. 
.

Samarbejde 
med myn-
dighed

Én gang årligt inviteres kommunen til handleplansmøde omkring borgeren.

Det vurderes løbende om der er ændringer i borgerens tilstand eller situa-
tion, som betyder at støttebehovet ændrer sig, og derfor skal indplaceres 
på et lavere eller højere takstniveau. Hvis det er tilfældet, kontakter tilbud-
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det kommunen, og beskriver ændringen i støttebehovet, som det kommer 
til udtryk i hverdagen.

Takststruk-
tur

I Orion er der differentierede takster med fem takstniveauer for døgnplad-
serne under §§ 107 og 108 og en takst for aktivitetstilbuddet efter § 104. 

Takstniveauerne rummer indsatser efter servicelovens §§ 83 og 85, og 
den indbyrdes vægtning mellem §§ 83 og 85 inden for det enkelte takstni-
veau afvejes individuelt og beror på borgerens behov og myndighedsbe-
stillingen. 

Taksterne Døgn 2-4 anvendes til borgere på Planetstien og Hostel i Hille-
rød. De mest støttekrævende borgere er på takst 4, hvor der er øget natte-
dækning. Takstniveau 1 er ikke længere i anvendelse. 

Borgerne indplaceres på det takstniveau, hvor deres støttebehov opfyldes 
i en grad, så de trives. Niveauerne er ’bygget’ således, at de er dækkende 
for de borgere, som er i tilbuddets målgruppe. Borgere kan indskrives, hvis 
de som minimum har et støttebehov svarende til det laveste takstniveau, 
som er beskrevet her. Borgere med lavere støttebehov er ikke i målgrup-
pen for tilbuddet. 

Borgernes funktionsevne og støttebehov er i nedenstående beskrevet ved 
hjælp af temaerne i Fælles Faglige Begreber, som også anvendes i VUM 
2.0. Til at beskrive støttebehov anvendes skalaen let, moderat, højt og 
fuldstændigt. 
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Takstniveauer § 107 + § 108

 Døgn 2   
Borgere på dette takstniveau bor i boligerne på Planetstien eller Hostel i Hillerød. De kan 
have et moderat til højt støttebehov til at håndtere, og forsøge at undgå, udadreagerende 
adfærd overfor beboere og medarbejdere. Målgruppen på dette takstniveau har af sikker-
hedsmæssige årsager, behov for at medarbejdere er til stede ved aktiviteter. 

Borgeren kan have dom til behandling, og kan være i fare for at begå kriminelle handlin-
ger. 

Tema Beskrivelse Støttebe-
hov  

Fysiske 
funktioner  

Borgeren kan have fysiske udfordringer, f.eks. på hørelse, tale 
og gang, der dog ikke medfører betydelig nedsættelse af mo-
bilitet eller omfattende helbredsudfordringer. 

Botilbuddet kan ikke varetage støtte til borgere, som har 
svære fysiske udfordringer og deraf følgende omfattende be-
hov for indsats. 

Ved kritisk sygdom, som opstår pludseligt og med udsigt til et 
kortere forløb, kan botilbuddets mulighed for støtte suppleres 
med støtte fra f.eks. hjemmepleje eller hjemmehjælp.   

 Moderat

Mentale 
funktioner 

Borgeren har store vanskeligheder indenfor de psykosociale 
funktioner samt følelser og adfærd, og vil have behov for en 
høj grad af støtte til fx behovsudsættelse, håndtering af andres 
og egne følelser og adfærd (herunder problemløsning). Har li-
geledes ofte forvrænget virkelighedsopfattelse.  

Har meget lidt indsigt i egen situation.  

Borgeren har behov for høj grad af støtte til igangsætning og 
motivation, organisering og planlægning, understøttelse af 
kognitive funktioner og fastholdelse af opmærksomhed og 
koncentration. 

Der ses ofte udfordringer med frustration og aggressions- og 
impulskontrol, der nødvendiggør tæt medarbejdernærvær. 
Det kan give udfordringer med voldsomme reaktionsmønster 
som del af mestringsstrategierne i forhold til at håndtere egne 

 Højt-fuld-
stændigt
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følelser, fx udadreagerende adfærd, som kan være af person-
farlig karakter eller selvskade. Det vil for det meste eller altid 
kræve en indsats for at forebygge, håndtere og efterbear-
bejde. 

Ofte eller for det meste ses behov for pædagogisk støtte til be-
arbejdning af indre uro/angst.  

Relationer  

Borgeren kan i perioder eller altid have vanskeligt ved at indgå 
i relevant samspil med andre, og har behov for moderat til 
fuldstændig støtte hertil.  Kan i perioder eller ofte have van-
skeligt ved at forstå og handle i overensstemmelse med soci-
ale spilleregler. Respekterer ikke altid andres grænser.  

Kan have vanskeligt ved at kontakte andre på en hensigts-
mæssig måde, og kan have vanskeligt ved at sige til og fra. 
Har for det meste vanskeligt ved at håndtere egne og andres 
frustrationer og intense følelser.  

Har for det meste behov for støtte og motivation til at skabe, 
opretholde eller vedligeholde relationer til andre mennesker, 
og kan i periode deltage i sociale fællesskaber. 

Moderat-
fuldstændigt 

 

Samfunds-
liv  

Borgeren formår ikke på hensigtsmæssig vis at bo i egen bo-
lig, idet der ofte er store problemer med at varetage ADL, kon-
takt til naboer eller nærmiljø. Kan med høj støtte indgå i kon-
krete opgaver ift. at vedligeholde egen bolig, hvor borgeren 
med pædagogisk støtte kan deltage i f.eks. oprydning, rengø-
ring og tøjvask.   

Borgeren har for det meste store økonomiske udfordringer, 
hvor borgeren ikke formår at prioritere sit rådighedsbeløb, eller 
har stor gæld. Har næsten altid eller altid behov for støtte til at 
håndtere økonomi, post og boligforhold. Der kan derfor være 
behov for en administrationsaftale med opholdskommunen el-
ler et økonomisk værgemål. 

Borgeren vil modtage offentlig forsørgelse som pension eller 
være i en form for afklarende forløb. Formår ikke, eller har 
store vanskeligheder ved at varetage uddannelse og beskæfti-
gelse. Nogle borgere kan med høj støtte varetage simple og 
afgrænsede beskyttede beskæftigelsesopgaver lokalt på botil-
buddet.  

 

Højt-fuld-
stændigt 
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Kommunika-
tion 

Borgeren forstår og kan indgå i dialoger/samtaler, når der ikke 
er samtidig påvirkning af mentale forhold og/eller rusmiddel-
brug, hvor der vil være et højt til fuldstændigt støttebehov. 

Borgeren forstår, og kan fremstille meddelelser, når der ikke er 
samtidig påvirkning af mentale forhold og/eller rusmiddelbrug, 
hvor der vil være et højt til fuldstændigt støttebehov. 

Borgeren kan have et moderat til højt støttebehov ifm. anven-
delse af digitalt kommunikationsudstyr. 

Kan for det meste bruge mobiltelefon, men har oftest brug for 
støtte ift. brug af computer og tablets. Har for det meste eller 
altid brug for støtte til at bruge offentlige hjemmesider. 

Moderat-
fuldstændigt 

 

Praktiske op-
gaver 

Borgeren har for det meste behov for støtte til at gøre rent og 
vaske tøj.  

Borgeren formår ofte ikke at passe på ejendele. Kan have 
yderst vanskeligt ved at modtage støtte til disse opgaver, da 
borgeren ikke har forståelse for nødvendigheden, og kan være 
præget af kognitive vanskeligheder så som manglende ind-
sigt.  

Borgeren har ofte eller for det meste behov for støtte til at 
handle, og formår sjældent eller aldrig selvstændigt at vare-
tage madlavning (vil som regel benytte sig af kostordning).  

Borgeren kan have meget vanskeligt ved at udvise hjælp og 
omsorg for andre. 

Moderat til 
højt 

 

Egenomsorg 

Behovet for indsats kan være varierende og meget individuelt. 
Borgeren kan have manglende indsigt i behovet for at vare-
tage egenomsorg, samt udfordringer forbundet med at udføre 
dette – fx bad, påklædning mv. Kan derfor have behov for mo-
derat eller høj støtte til at vaske sig og klæde sig relevant af og 
på. Der kan være brug for verbal guidning eller praktisk hjælp 
til udførsel.  

Borgeren kan have behov for moderat til høj støtte til at vare-
tage øvrig pleje af kroppen, som f.eks. behandling af eksem 
eller andre dermatologiske udfordringer.  

Borgeren har ofte behov for at blive motiveret og støttet til at 
varetage egen sundhed herunder at spise og drikke.  

Moderat til 
højt 
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Borgeren kan have behov for vejledning i at varetage egen 
seksualitet i form af behovstilfredsstillelse og intimitet på en 
social acceptabel måde. 

Borgeren kan have store udfordringer med at varetage egen 
trivsel i form af psykisk og fysisk velbefindende. Manglende 
opmærksomhed eller indsigt i at forebygge sygdom, indgå i 
behandling og undgå fx misbrugsrelaterede risikofaktorer (he-
nunder fx smitsomme sygdomme og rusmidler), som vil kræve 
en moderat til høj indsats for at yde støtte hertil.  
Har behov for moderat til høj støtte for at varetage og dyrke in-
teresser. 

Mobilitet 

Der kan ikke ydes støtte til væsentlig nedsættelse af mobilitet 
på baggrund af fysiske udfordringer, hvor borgeren f.eks. mi-
ster evnen til at kunne gå, gå i bad, klæde sig på m.v.  

Der gives støtte til udfordringer med mobilitet, som baserer sig 
på mentale og kognitive vanskeligheder. Dette kan vise sig 
som angst for at færdes uden støtte, eller en forvrænget virke-
lighedsopfattelse som kræver en betydelig pædagogisk ind-
sats (fx paranoia eller risiko for voldsom adfærd).  

Borgeren har derfor behov for socialpædagogisk ledsagelse til 
fx bank, kommune, indkøb mv.  

Borgeren kan have behov for støtte til at orientere sig og fær-
des i trafikken. Der kan være varierende behov for støtte til 
transport, som enten kan være ved støtte til offentlig transport, 
men vil ofte have brug for støtte, hvor transport foregår med 
bostedets biler og pædagogisk støtte.  

Borgeren har som udgangspunkt ikke behov for støtte til at for-
flytte sig eller bevare kropsstilling. I nogle tilfælde kan der 
være et let behov for verbal støtte til forflytning, eller til at an-
vende hjælpemiddel fx rollator eller kørestol.  

Borgeren skal selvstændigt kunne færdes på matriklen, men 
kan have behov for moderat til høj støtte til at færdes udenfor 
matriklen pga. psykiske eller mindre fysiske udfordringer. 

Moderat 

Sundheds-
forhold 

Borgeren har for det meste behov for støtte til døgnrytme, del-
tagelse i sundhedsfaglig behandling og træning, samt kost og 
søvn. 

Højt 
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Borgeren benytter ofte rusmidler i et problematisk omfang, og 
kan have behov for moderat til høj støtte til at håndtere dette. 
Anvender ofte tobak.  

Borgeren kan have en del somatiske sygdomme, og har ned-
sat indsigt i egen sundhed og sygdom og/eller nedsat 
evne/motivation for at varetage dette. Har derfor næsten altid 
behov for at modtage støtte til vejledning i denne forbindelse. 

11 af 27



Side 11

Døgn 2A 
Borgere på dette takstniveau bor i boligerne på Planetstien eller Hostel i Hillerød. De har et højt støttebe-
hov til at håndtere, og forsøge at undgå, udadreagerende adfærd overfor beboere og medarbejdere. 
Målgruppen på dette takstniveau har af sikkerhedsmæssige årsager, behov for at medarbejdere er til stede 
ved aktiviteter. 

Borgeren kan have dom til behandling, og kan være i fare for at begå kriminelle handlinger. 

Tema Beskrivelse Støttebehov  

Fysiske funktioner  

Borgeren kan have fysiske udfordringer, f.eks. på hørelse, tale 
og gang, der dog ikke medfører betydelig nedsættelse af mo-
bilitet eller omfattende helbredsudfordringer. 

Botilbuddet kan ikke varetage støtte til borgere, som har 
svære fysiske udfordringer og deraf følgende omfattende be-
hov for indsats. 

Ved kritisk sygdom, som opstår pludseligt og med udsigt til et 
kortere forløb, kan botilbuddets mulighed for støtte suppleres 
med støtte fra f.eks. hjemmepleje eller hjemmehjælp.   

 Moderat

Mentale funktioner 

Borgeren har store vanskeligheder indenfor de psykosociale 
funktioner samt følelser og adfærd, og vil have behov for en 
høj grad af støtte til fx behovsudsættelse, håndtering af an-
dres og egne følelser og adfærd (herunder problemløsning). 
Har ligeledes ofte forvrænget virkelighedsopfattelse.  

Har meget lidt indsigt i egen situation.  

Borgeren har behov for høj grad af støtte til igangsætning og 
motivation, organisering og planlægning, understøttelse af 
kognitive funktioner og fastholdelse af opmærksomhed og 
koncentration. 

Der ses ofte udfordringer med frustration og aggressions- og 
impulskontrol, der nødvendiggør tæt medarbejdernærvær. 
Det kan give udfordringer med voldsomme reaktionsmønster 
som del af mestringsstrategierne i forhold til at håndtere egne 
følelser, fx udadreagerende adfærd, som kan være af person-
farlig karakter eller selvskade. Det vil for det meste eller altid 
kræve en indsats for at forebygge, håndtere og efterbear-
bejde. 

 Højt-fuldstændigt

12 af 27



Side 12

Ofte eller for det meste ses behov for pædagogisk støtte til 
bearbejdning af indre uro/angst.  

Relationer  

Borgeren har ofte vanskeligt ved at indgå i relevant samspil 
med andre, og har behov for høj støtte hertil. Kan i perioder 
eller ofte have vanskeligt ved at forstå og handle i overens-
stemmelse med sociale spilleregler. 
Respekterer ikke altid andres grænser.  

Kan have vanskeligt ved at kontakte andre på en hensigts-
mæssig måde, og kan have vanskeligt ved at sige til og fra. 
Har for det meste vanskeligt ved at håndtere egne og andres 
frustrationer og intense følelser.  

Har ofte behov for støtte og motivation til at skabe, opretholde 
eller vedligeholde relationer til andre mennesker, og kan i peri-
ode deltage i sociale fællesskaber. 

Højt 

Samfundsliv  

Borgeren formår ikke på hensigtsmæssig vis at bo i egen bo-
lig, idet der ofte er store problemer med at varetage ADL, kon-
takt til naboer eller nærmiljø. Kan med høj støtte indgå i kon-
krete opgaver ift. at vedligeholde egen bolig, hvor borgeren 
med pædagogisk støtte kan deltage i f.eks. oprydning, rengø-
ring og tøjvask.   

Borgeren har ofte store økonomiske udfordringer, hvor borge-
ren ikke formår at prioritere sit rådighedsbeløb, eller har stor 
gæld. Har næsten altid eller altid behov for støtte til at hånd-
tere økonomi, post og boligforhold. Der kan derfor være behov 
for en administrationsaftale med opholdskommunen eller et 
økonomisk værgemål. 

Borgeren vil modtage offentlig forsørgelse som pension eller 
være i en form for afklarende forløb. Formår ikke, eller har 
store vanskeligheder ved at varetage uddannelse og beskæfti-
gelse. Nogle borgere kan med høj støtte varetage simple og 
afgrænsede beskyttede beskæftigelsesopgaver lokalt på botil-
buddet.

Højt-fuldstændigt 

 

Kommunikation 

Borgeren forstår og kan indgå i dialoger/samtaler, når der ikke 
er samtidig påvirkning af mentale forhold og/eller rusmiddel-
brug, hvor der vil være et højt støttebehov. 

Borgeren forstår, og kan fremstille meddelelser, når der ikke 
er samtidig påvirkning af mentale forhold og/eller rusmiddel-
brug, hvor der vil være et højt støttebehov. 

Højt 
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Borgeren har ofte et højt støttebehov ifm. anvendelse af digi-
talt kommunikationsudstyr. 

Kan for det meste bruge mobiltelefon, men har oftest brug for 
støtte ift. brug af computer og tablets. Har ofte et højt behov 
for støtte til at bruge offentlige hjemmesider. 

Praktiske opgaver 

Borgeren har højt behov for støtte til at gøre rent og vaske 
tøj.  

Borgeren formår ofte ikke at passe på ejendele. Har ofte 
yderst vanskeligt ved at modtage støtte til disse opgaver, da 
borgeren ikke har forståelse for nødvendigheden, og kan 
være præget af kognitive vanskeligheder så som manglende 
indsigt.  

Borgeren har ofte eller for det meste behov for støtte til at 
handle, og formår sjældent eller aldrig selvstændigt at vare-
tage madlavning (vil som regel benytte sig af kostordning).  

Borgeren har ofte vanskeligt ved at udvise hjælp og omsorg 
for andre. 

Højt 

Egenomsorg 

Behovet for indsats kan være varierende og meget individuelt. 
Borgeren har ofte manglende indsigt i behovet for at varetage 
egenomsorg, samt udfordringer forbundet med at udføre dette 
– fx bad, påklædning mv. Kan derfor have behov for høj støtte 
til at vaske sig og klæde sig relevant af og på. Der kan være 
brug for verbal guidning eller praktisk hjælp til udførsel.  

Borgeren har ofte et højt behov for støtte til at varetage øvrig 
pleje af kroppen, som f.eks. behandling af eksem eller andre 
dermatologiske udfordringer.  

Borgeren har ofte behov for at blive motiveret og støttet til at 
varetage egen sundhed herunder at spise og drikke.  

Borgeren kan have behov for vejledning i at varetage egen 
seksualitet i form af behovstilfredsstillelse og intimitet på en 
social acceptabel måde. 

Borgeren har ofte store udfordringer med at varetage egen 
trivsel i form af psykisk og fysisk velbefindende. Manglende 
opmærksomhed eller indsigt i at forebygge sygdom, indgå i 
behandling og undgå fx misbrugsrelaterede risikofaktorer (he-
nunder fx smitsomme sygdomme og rusmidler), som vil kræve 

Højt 
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en høj indsats for at yde støtte hertil.  
Har behov for høj støtte for at varetage og dyrke interesser. 

Mobilitet 

Der kan ikke ydes støtte til væsentlig nedsættelse af mobilitet 
på baggrund af fysiske udfordringer, hvor borgeren f.eks. mi-
ster evnen til at kunne gå, gå i bad, klæde sig på m.v.  

Der gives støtte til udfordringer med mobilitet, som baserer sig 
på mentale og kognitive vanskeligheder. Dette kan vise sig 
som angst for at færdes uden støtte, eller en forvrænget virke-
lighedsopfattelse som kræver en betydelig pædagogisk ind-
sats (fx paranoia eller risiko for voldsom adfærd).  

Borgeren har derfor behov for socialpædagogisk ledsagelse til 
fx bank, kommune, indkøb mv.  

Borgeren kan have behov for støtte til at orientere sig og fær-
des i trafikken. Der kan være varierende behov for støtte til 
transport, som enten kan være ved støtte til offentlig transport, 
men vil ofte have brug for støtte, hvor transport foregår med 
bostedets biler og pædagogisk støtte.  

Borgeren har som udgangspunkt ikke behov for støtte til at 
forflytte sig eller bevare kropsstilling. I nogle tilfælde kan der 
være et let behov for verbal støtte til forflytning, eller til at an-
vende hjælpemiddel fx rollator eller kørestol.  

Borgeren skal selvstændigt kunne færdes på matriklen, men 
kan have behov for moderat til høj støtte til at færdes udenfor 
matriklen pga. psykiske eller mindre fysiske udfordringer. 

Moderat 

Sundhedsforhold 

Borgeren har ofte behov for støtte til døgnrytme, deltagelse i 
sundhedsfaglig behandling og træning, samt kost og søvn. 

Borgeren benytter ofte rusmidler i et problematisk omfang, og 
kan have behov for moderat til høj støtte til at håndtere dette. 
Anvender ofte tobak.  

Borgeren har ofte en del somatiske sygdomme, og har ofte 
nedsat indsigt i egen sundhed og sygdom og/eller nedsat 
evne/motivation for at varetage dette. Har derfor næsten altid 
behov for at modtage støtte til vejledning i denne forbindelse. 

Højt 
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 Døgn 3 
Borgere på dette takstniveau bor i boligerne på Planetstien eller Hostel i Hillerød.

Borgeren på dette takstniveau har næsten altid brug for støtte til at håndtere, og forsøge at 
undgå, udadreagerende adfærd overfor andre beboere og medarbejdere. 
Målgruppen har af sikkerhedsmæssige årsager, behov for at medarbejdere er til stede ved aktivi-
teter. 

Borgeren har ofte dom til behandling, og er ofte i fare for at begå kriminelle handlinger. 

Tema  Støttebe-
hov  

Fysiske 
funktioner  

Borgeren kan have fysiske udfordringer, f.eks. på hørelse, tale og 
gang, der dog ikke medfører betydelig nedsættelse af mobilitet eller 
omfattende helbredsudfordringer.  

Botilbuddet kan ikke varetage støtte af borgere, som har svære fysi-
ske udfordringer og deraf følgende omfattende behov for indsats.  

 

 Moderat

Mentale 
funktioner 

Borgeren har store vanskeligheder indenfor de psykosociale funktio-
ner samt følelser og adfærd, og har næsten altid behov for støtte til 
fx behovsudsættelse, håndtering af andres og egne følelser og ad-
færd (herunder problemløsning). Adfærden medfører omfattende be-
hov for kontakt og kontinuerlig tilgængelighed af pædagogisk støtte 
døgnet rundt. 

Borgeren har ofte en forvrænget virkelighedsopfattelse, og har sær-
deles ringe indsigt i egen situation. Har næsten altid behov for støtte 
til organisering og planlægning, hvor borgeren f.eks. hjælpes til at 
udarbejde og følge et ugeskema med planlagte aktiviteter.  

Borgeren har højt behov for støtte i forbindelse med igangsætning 
og motivation, samt opmærksomhed og koncentrationsevne i forbin-
delse med at kunne læse og forstå relevante dokumenter, deltage i 
koordinerende møder m.m.    

Der ses tydelige udfordringer med frustration, aggressions- og im-
pulskontrol, der nødvendiggør tæt medarbejdernærvær. Borgeren 
har næsten altid behov for fuldstændig pædagogisk støtte til bear-
bejdning af indre uro. 
Det kan give udfordringer med voldsomme reaktionsmønster som 
del af mestringsstrategier i forhold til at håndtere egne følelser, fx 

 Højt-fuld-
stændig
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udadreagerende adfærd blandt andet af personfarlig karakter eller 
selvskade. Dette vil næsten altid eller altid kræve en høj til fuldstæn-
dig indsats for at forebygge, håndtere og efterbearbejde. 

Borgeren har næsten altid behov for pædagogisk støtte til bearbejd-
ning af indre uro/angst relateret til sindslidelsen eller rusmiddelfor-
bruget. 

Relationer  

Borgeren har næsten altid vanskeligt ved at indgå i relevant samspil 
med andre, og kan næsten altid have vanskeligt ved at forstå og 
handle i overensstemmelse med sociale spilleregler. Respekterer 
ofte ikke andres grænser. Har næsten altid vanskeligt ved at kon-
takte andre på en hensigtsmæssig måde, og kan have vanskeligt 
ved at sige til og fra.  

Borgeren har vanskeligt ved at håndtere egne og andres frustratio-
ner og intense følelser. Kan i nogle perioder deltage i sociale fælles-
skaber og holde kontakt til familie og venner, hvis der modtages høj 
til fuldstændig støtte og motivation hertil. 

Borgeren har næsten altid behov for høj til fuldstændig støtte til at 
skabe, opretholde eller vedligeholde relationer til andre mennesker. 

Højt-fuld-
stændigt 

 

Samfunds-
liv  

Borgeren formår ikke at varetage uddannelse og/eller beskæftigelse. 
Kan i enkelte tilfælde varetage simple og afgrænsede beskyttede 
beskæftigelsesopgaver lokalt på botilbuddet. 

Borgeren har næsten altid eller altid behov for høj støtte til at hånd-
tere økonomi, post og boligforhold. Der kan være behov for værge-
mål.  

Borgeren kan med høj til fuldstændig støtte indgå i konkrete opgaver 
ift. at vedligeholde egen bolig. 

Borgeren kan med høj til fuldstændig støtte for det meste håndtere 
e-Boks. 

Højt-fuld-
stændigt 

 

Kommunika-
tion 

Borgeren har store udfordringer med at forstå og indgå i dialo-
ger/samtaler.  

Borgeren har næsten altid et højt eller fuldstændigt behov for støtte 
til at indlede, fastholde og afslutte en samtale på en hensigtsmæssig 
måde, også i form af telefonopkald. 

Borgeren har næsten altid støttebehov ifm. anvendelse af digitalt 
kommunikationsudstyr. Kan for det meste håndtere brug af mobilte-

Højt-fuld-
stændigt 
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lefon, men har næsten altid brug for høj til fuldstændig støtte ift. brug 
af computer og tablets. 

Praktiske op-
gaver 

Borgeren har næsten altid kognitive/mentale udfordringer, som med-
fører store vanskeligheder med at varetage og indgå i samarbejde 
om praktiske opgaver. 

Prioritering af praktiske opgaver, forståelse for vigtigheden af dem, 
eller udfordringer med at være motiveret til at modtage støtte til 
dette, kræver næsten altid en pædagogisk indsats. 

Borgeren har næsten altid behov for høj til fuldstændig støtte til at 
gøre rent og vaske tøj. Formår sjældent at passe ejendele eller ved-
ligeholde boligen.  
Borgeren har behov for høj eller fuldstændigt støtte til at købe ind, 
og formår som regel ikke selvstændigt at varetage madlavning, og 
vil som regel benytte sig af tilbuddets kostordning.  

Borgeren kan have meget vanskeligt ved at udvise hjælp og omsorg 
for andre. 

Højt-fuld-
stændigt 

 

Egenomsorg 

Behovet for indsats kan variere, og være meget individuelt. Borge-
ren har næsten altid manglende indsigt i behovet for varetagelse af 
egenomsorg samt udfordringer forbundet med dette – fx bad, på-
klædning mv.  

Borgeren har næsten altid behov for moderat til høj støtte til at vaske 
sig og klæde sig relevant af og på, som regel igennem verbal guid-
ning eller praktisk hjælp til udførsel. Har næsten altid behov for høj 
støtte til at varetage øvrig pleje af kroppen.  

Borgeren har næsten altid behov for at blive motiveret og støttet til at 
varetage egen sundhed herunder at spise og drikke.  

Borgeren har næsten altid behov for vejledning i at varetage egen 
seksualitet i form af behovstilfredsstillelse og intimitet på en social 
acceptabel måde. 

Borgeren har næsten altid store udfordringer med at varetage egen 
trivsel i form af psykisk og fysisk velbefindende. Manglende op-
mærksomhed eller indsigt i at forebygge sygdom, indgå i behandling 
og undgå risikofaktorer (henunder fx smitsomme sygdomme og rus-
midler), og det kræver en høj til fuldstændig indsats at yde støtte 
hertil.  

Borgeren har næsten altid brug for støtte til at varetage og dyrke in-
teresser og aktiviteter, som bidrager positivt til livskvalitet. 

Højt-fuld-
stændigt 
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Mobilitet 

Der kan ikke ydes støtte til væsentlig nedsættelse af mobilitet på 
baggrund af fysiske udfordringer.  

Der gives støtte til udfordringer med mobilitet, som baserer sig på 
mentale og kognitive vanskeligheder. Det kan vise sig som angst for, 
at færdes uden støtte, eller forvrænget virkelighedsopfattelse som 
kræver pædagogisk indsats, for at kunne færdes i samfundet (fx pa-
ranoia eller risiko for voldsom adfærd). Borgeren har næsten altid 
behov for socialpædagogisk støtte og ledsagelse til fx bank, kom-
mune, indkøb mv.  

Borgeren har ofte behov for støtte til at orientere sig, og færdes i tra-
fikken. Der kan være varierende behov for støtte til transport, som 
kan være støtte til offentlig transport, men ofte vil indsatsen inde-
holde pædagogisk støtte, samtidig med at transport foregår med bo-
stedets biler.  
 
Borgeren har som udgangspunkt ikke behov for støtte til at forflytte 
sig, eller bevare kropsstilling. I nogle tilfælde kan der være et let be-
hov for verbal støtte til forflytning eller til anvende hjælpemiddel fx 
rollator eller kørestol. Borgeren skal selvstændigt kunne færdes på 
matriklen, men kan have et højt behov for støtte, til at færdes uden-
for matriklen. 

Højt 

 

Sundheds-
forhold 

Borgeren har næsten altid behov for støtte til døgnrytme, deltagelse 
i sundhedsfaglig behandling og træning, samt kost og søvn. 

Borgeren benytter rusmidler i et problematisk omfang, og har ofte 
behov for høj støtte til at håndtere dette. Anvender ofte tobak. 

Borgeren kan have en del somatiske sygdomme, og har nedsat ind-
sigt i egen sundhed og sygdom, og/eller nedsat evne/motivation for 
at varetage dette. Har derfor næsten altid behov for at modtage 
støtte til vejledning i denne forbindelse. 

Højt  
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 Døgn 4
Borgere på dette takstniveau bor i boligerne på Planetstien eller Hostel i Hillerød.

Borgere på dette takstniveau har højt til fuldstændigt behov for støtte til at håndtere, og forsøge 
at undgå, udadreagerende adfærd overfor andre beboere og medarbejdere eller indad reage-
rende adfærd med selvskade i alvorlig grad. Borgerne har af sikkerhedsmæssige årsager behov 
for, at medarbejdere er til stede ved aktiviteter og ved ophold i områder med andre menne-
sker. Af sikkerhedsmæssige årsager er det i periode mere end en medarbejder der skal være til 
stede for at yde støtte. 

Der er på dette takstniveau øget nattedækning.

Borgeren har ofte dom til behandling, og er ofte i fare for at begå kriminelle handlinger. 

Tema  Støttebe-
hov  

Fysiske 
funktioner  

Borgeren kan have fysiske udfordringer, f.eks. på hørelse, tale og 
gang, der dog ikke medfører betydelig nedsættelse af mobilitet eller 
omfattende helbredsudfordringer.  

Botilbuddet kan ikke varetage støtte af borgere, som har svære fysi-
ske udfordringer og deraf følgende omfattende behov for indsats.  

 Moderat

Mentale 
funktioner 

Borgeren har store vanskeligheder indenfor de psykosociale funktio-
ner samt følelser og adfærd, og vil have behov for en høj til fuld-
stændig grad af støtte til fx behovsudsættelse, håndtering af andres 
og egne følelser og adfærd (herunder problemløsning). Adfærden 
medfører omfattende behov for kontakt og kontinuerlig tilgængelig-
hed af pædagogisk støtte døgnet rundt, og støtten skal kunne ydes 
umiddelbart så snart behovet opstår. 

Borgeren har ofte en forvrænget virkelighedsopfattelse, og har sær-
deles ringe indsigt i egen situation. Har behov for høj grad af støtte 
til organisering og planlægning, hvor borgeren f.eks. hjælpes til at 
fungere i en hverdag og opsøges fastlagt, og skal have omfattende 
støtte til at kunne deltage i aktiviteter eller måltider og andre daglig-
dags gøremål. 

Borgeren har højt til fuldstændigt behov for støtte i forbindelse med 
igangsætning og motivation samt opmærksomhed og koncentra-
tionsevne i forbindelse med at kunne læse og forstå relevante doku-
menter, deltage i koordinerende møder m.m.    

 Fuldstændigt
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Der ses tydelige udfordringer med frustration, aggressions- og im-
pulskontrol, der nødvendiggør tæt medarbejdernærvær af op til flere 
personer. Ofte ses behov for fuldstændig pædagogisk støtte til bear-
bejdning af indre uro. 
Det kan give udfordringer med voldsomme reaktionsmønster som 
del af mestringsstrategier i forhold til at håndtere egne følelser, fx 
udadreagerende adfærd blandt andet af personfarlig karakter eller 
selvskade. Dette vil næsten altid eller altid kræve en høj til fuldstæn-
dig indsats for at forebygge, håndtere og efterbearbejde. 

Ofte ses behov for høj til fuldstændig pædagogisk støtte til bearbejd-
ning af indre uro/angst relateret til sindslidelsen eller rusmiddelfor-
bruget. 

Relationer  

Borgeren kan ofte eller næsten altid have vanskeligt ved, at indgå i 
relevant samspil med andre og kan ofte, have vanskeligt ved at for-
stå og handle i overensstemmelse med sociale spilleregler. Respek-
terer eller identificerer ofte ikke andres grænser. Har ofte eller næ-
sten altid vanskeligt ved at kontakte andre på en hensigtsmæssig 
måde, og kan have vanskeligt ved at sige til og fra.  

Borgeren har næsten altid vanskeligt ved at håndtere egne og an-
dres frustrationer og intense følelser. Kan på egne præmisser og i 
særligt tilrettelagte arenaer deltage i sociale fællesskaber og holde 
kontakt til familie og venner, hvis der modtages fuldstændig støtte og 
motivation hertil. 

Borgeren har for det meste eller næsten altid behov for støtte til at 
skabe, opretholde eller vedligeholde relationer til andre mennesker. 

Højt-fuld-
stændigt 

 

Samfunds-
liv  

Borgeren formår ikke at varetage uddannelse og/eller beskæftigelse. 
Kan i enkelte tilfælde varetage simple og afgrænsede beskyttede be-
skæftigelsesopgaver lokalt på botilbuddet men ofte ikke kontinuerligt 
eller uden udfordringer, som der skal ydes kontinuerlig støtte til at 
håndtere. 

Borgeren har næsten altid eller altid behov for høj støtte til at hånd-
tere økonomi, post og boligforhold. Der kan være behov for værge-
mål.  

Borgeren kan med høj til fuldstændig støtte indgå i konkrete opgaver 
ift. at vedligeholde egen bolig. 

Borgeren kan med høj til fuldstændig støtte for det meste håndtere 
e-Boks. 

Fuldstændigt 
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Kommunika-
tion 

Borgeren har store udfordringer med at forstå og indgå i dialo-
ger/samtaler.  

Borgeren har for det meste eller altid et fuldstændigt behov for støtte 
til at indlede, fastholde og afslutte en samtale på en hensigtsmæssig 
måde også i form af telefonopkald. 

Borgeren kan have et højt støttebehov ifm. anvendelse af digitalt 
kommunikationsudstyr. Kan for det meste håndtere brug af mobilte-
lefon, men har oftest brug for høj til fuldstændig støtte ift. brug af 
computer og tablets. 

Fuldstændigt 

 

Praktiske op-
gaver 

Borgeren vil ofte have kognitive/mentale udfordringer, som medfører 
store vanskeligheder med at varetage og indgå i samarbejde om 
praktiske opgaver. 

Prioritering af praktiske opgaver, forståelse for vigtigheden af dem 
eller udfordringer med at være motiveret til at modtage støtte til 
dette, kræver ofte høj til fuldstændig pædagogisk indsats. 
Forståelsen af formålet med rengøring og andre ting kan være fra-
værende, og må varetages og opretholdes med fuldstændig støtte, 
og gennemføres af personalet. 

Borgeren har for det meste behov for høj til fuldstændig støtte til at 
gøre rent og vaske tøj. Formår sjældent at passe ejendele eller ved-
ligeholde boligen, og i nogle tilfælde anvender borgerne boligen på 
en måde, så der opstår ødelæggelse af inventar og bolig. 
Borgeren har behov for høj eller fuldstændigt støtte til at købe ind, 
og formår som regel ikke selvstændigt at varetage madlavning, og vil 
som regel benytte sig af tilbuddets kostordning.  

Højt-fuld-
stændigt 

 

Egenomsorg 

Behovet for indsats kan variere og være meget individuelt. Har ofte 
manglende indsigt i behovet for varetagelse af egenomsorg samt ud-
fordringer forbundet med dette – fx bad, påklædning mv.  

Borgeren kan derfor ofte have behov for høj til fuldstændig støtte til 
at vaske sig og klæde sig relevant af og på, som regel igennem ver-
bal guidning eller praktisk hjælp til udførsel. Kan have behov for høj 
støtte til at varetage øvrig pleje af kroppen.  

Borgeren har ofte behov for at blive motiveret og støttet til at vare-
tage egen sundhed herunder at spise og drikke.  

Borgeren kan have behov for vejledning i at varetage egen seksuali-
tet i form af behovstilfredsstillelse og intimitet på en social accepta-
bel måde. 

Højt-fuld-
stændigt 

 

 

22 af 27



Side 22

Borgeren kan have store udfordringer med at varetage egen trivsel i 
form af psykisk og fysisk velbefindende. Manglende opmærksomhed 
eller indsigt i at forebygge sygdom, indgå i behandling og undgå risi-
kofaktorer (henunder fx smitsomme sygdomme og rusmidler), og det 
kræver en høj til fuldstændig støtte hertil.  
Selvskade kan være en del af borgerens mestringsstrategi, og det 
kan kræve fuldstændig støtte at forebygge og håndtere dette, samt 
støtte til at indgå i behandling af eventuelle skader. 

Borgeren har i høj grad brug for støtte for at varetage og dyrke inter-
esser og aktiviteter, som bidrager positivt til livskvalitet. 

Mobilitet 

Der kan ikke ydes støtte til væsentlig nedsættelse af mobilitet på 
baggrund af fysiske udfordringer.  

Der gives støtte til udfordringer med mobilitet, som baserer sig på 
mentale og kognitive vanskeligheder. Det kan vise sig som angst for 
at færdes uden støtte eller forvrænget virkelighedsopfattelse, det 
kræver pædagogisk indsats at kunne færdes i samfundet (fx para-
noia eller risiko for voldsom adfærd). Borgeren har et stort behov for 
socialpædagogisk støtte og ledsagelse til fx bank, kommune, indkøb 
mv.  

Borgeren kan have behov for støtte til at orientere sig, og færdes i 
trafikken. Der kan være varierende behov for støtte til transport, som 
kan være støtte til offentlig transport, men ofte vil indsatsen inde-
holde pædagogisk støtte samtidig med, at transport foregår med bo-
stedets biler.  
 
Borgeren har som udgangspunkt ikke behov for støtte til at forflytte 
sig, eller bevare kropsstilling. I nogle tilfælde kan der være et let be-
hov for verbal støtte til forflytning eller til anvende hjælpemiddel fx 
rollator eller kørestol. Borgeren skal selvstændigt kunne færdes på 
matriklen, men kan have et højt behov for støtte til at færdes udenfor 
matriklen. 

Højt-fuld-
stændigt

 

Sundheds-
forhold 

Borgeren har næsten altid behov for støtte til døgnrytme, deltagelse i 
sundhedsfaglig behandling og træning samt kost og søvn. 

Borgeren benytter rusmidler i et problematisk omfang og kan have 
behov for høj støtte til at håndtere dette. Anvender ofte tobak. 

Borgeren kan have en del somatiske sygdomme/udfordringer, og har 
nedsat indsigt i egen sundhed og sygdom og/eller nedsat evne/moti-
vation for at varetage dette. Har derfor næsten altid behov for at 
modtage høj til fuldstændig støtte til, at opnå forståelse og indsigt i 
sundhedsforhold, samt fuldstændig støtte til at indgå og fastholde 

Højt-fuld-
stændig
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eventuel behandling og aftaler, og muligvis fuldstændig støtte til at 
opnå realistisk forventning til fx mulige behandlinger, da borgeren 
kan have stort behov for lægefaglig kontakt på grund af vanskelig 
indsigt i egen sundhed. 
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Aktivitetstilbud §104

 Aktivitetstilbud 1 
Aktivitetstilbud er dagspladser til borgere, der ikke har bolig I Orion. 

Kan have udfordringer med voldsomme reaktionsmønstre eller udbrud, som kan være højlydte og 
behov for let til moderat støtte til at håndtere egne følelser og tilpasse reaktioner.  

Tema  Støttebe-
hov  

Fysiske 
funktioner  

Kan have lettere fysiske udfordringer, f.eks. på hørelse, tale og evt. 
gang. Har typisk ikke problemer med bevægelse og smertefunktio-
ner. Orion kan ikke tage imod dagbrugere, som har svære fysiske 
udfordringer. Behandling og indsats der knytter sig til fysiske udfor-
dringer, kan ikke varetages eller ydes støtte til. 

 Let

Mentale 
funktioner 

Har moderate til svære vanskeligheder indenfor de psykosociale 
funktioner samt følelser og adfærd, og vil have behov for en moderat 
grad af støtte til fx behovsudsættelse, håndtering af andres og egne 
følelser og adfærd (herunder problemløsning). Har ofte forvrænget 
virkelighedsopfattelse. Har behov for moderat grad af støtte til orga-
nisering og planlægning.

Kan i perioder have behov for moderat støtte i forbindelse med 
igangsætning og motivation.

 Moderat

Relationer  

Kan indgå relevant i samspil med andre, men kan have vanskeligt 
ved at forstå og handle i overensstemmelse med sociale spilleregler. 
Formår som regel at respektere andres grænser, tage kontakt til an-
dre, og kan sige til og fra. Har vanskeligt ved at håndtere egne og 
andres frustrationer og intense følelser. Kan deltage i sociale fælles-
skaber efter behov og holde kontakt til venner og familie. Denne 
kontakt kan kræve moderat støtte for at være kontinuerlig, og kan 
blandt andet understøttes via arrangementer og samvær på Orion. 

Har for det meste behov for let til moderat støtte til at skabe, opret-
holde eller vedligeholde relationer til andre mennesker. 

Let -moderat

 

Samfunds-
liv  

Formår ikke at varetage uddannelse eller beskæftigelse på ordinære 
vilkår. Vil kunne tilbydes konkrete aktiviteter på Orion, der har be-
skæftigelseslignende karakter fx opvask eller sanitet med støtte fra 

Let -moderat
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medarbejder. 
Har ofte behov for let eller moderat støtte til at håndtere økonomi, 
post og boligforhold. Det kan indbefatte støtte til at læse breve eller 
kontakte relevante instanser.
 

Kommunika-
tion 

Har nogle gange, i perioder eller ofte, et moderat behov for støtte til 
at forstå og fremstille meddelelser, herunder indlede, fastholde og 
afslutte en samtale eller foretage et telefonopkald. Kan benytte kom-
munikationshjælpemidler.

Moderat

 

Praktiske op-
gaver 

Har for det meste behov for let til moderat støtte til praktiske opga-
ver, men denne indsats skal varetages af andre instanser end Orion, 
da det knytter sig til deres boligforhold og ikke til dagpladsen.

Let -moderat

 

Egenomsorg 

Kan vaske sig, gå på toilettet og klæde sig relevant af og på. Kan 
have let behov for støtte til at kunne indgå i indsatser fra fx hjem-
mepleje, bostøtte, læge mv. 
Kan spise og drikke uden støtte.
Vil som regel ikke have behov for støtte til at varetage seksualitet, 
men kan tilbydes støtte til samtaler om dette. Borgeren kan have be-
hov for vejledning i at varetage egen seksualitet, i form af behovstil-
fredsstillelse og intimitet, på en social acceptabel måde. 

Intet-Let

 

 

Mobilitet 
Har sjældent eller aldrig behov for støtte til mobilitet herunder benyt-
telse af offentlig transport.

Intet-Let

 

Sundheds-
forhold 

Vil som regel ikke have behov for støtte til at opretholde en hensigts-
mæssig døgnrytme. Vil typisk ikke bruge rusmidler i et problematisk 
omfang. Kan have lettere somatiske sygdomme, hvor der vil være 
behov for let støtte til varetagelse af fx behandling i andet regi. Be-
handling, indsats mv. vil ikke kunne varetages på Orion, men støtte 
til at overholde aftaler mv kan tilbydes.

Har typisk ikke behov for personalets støtte til kost, men vil som re-
gel benytte sig af café Orion. 

Intet-Let
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